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外部委託事業者の情報の登録・閲覧機能 

(1) 概要 

外部委託事業者の情報の登録・閲覧機能は、外部委託事業者が自社の製品・サービス情報をデータヘ

ルス・ポータルサイトに登録することで、保険者（主に健保組合）に情報提供を行う仕組みです。 

健保組合等の担当者にとっては、保健事業の計画策定時に、自組合の保健事業に適した外部委託事

業者を選定するための参考になります。外部委託事業者にとっては、保険者への製品・サービスをアプロー

チする機会になります。 

(2) 外部委託事業者としてユーザー情報を登録する 

外部委託先事業者は、データヘルスライブラリートップページから外部委託サービスの情報検索画面でユ

ーザー登録をすることによって、提供可能なサービス情報を入力し、健康保険組合へ配信することができま

す。 

1）ユーザー登録をする 

初めて外部委託事業者の情報の登録・閲覧機能を使う場合、先にユーザー登録を行ってください。 

なお、外部委託サービスの情報検索機能は、ユーザー登録なしでも利用できます。ユーザー登録をする

ことで、自らが所属する自治体の保健サービスを登録することができます。 

データヘルスライブラリー・トップページから外部委託サービス情報検索画面へアクセスしてください。外部

委託サービス情報登録・編集画面で画面右上部の「事業者ユーザー向け：登録・編集はこちら」をクリック

してください（図 1）。次に、ログインボタンの右下にある「登録がまだの方はこちら」をクリックしてください

（図 2）。 
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図 1 アクセス画面の遷移 
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図 2 外部委託サービス情報登録＿編集ログイン画面 

 

利用規約が表示されるので、「利用規約に同意する」にチェックしてから、「登録手続きに進む」クリックし

てください（図 3）。 

 

 

図 3 利用規約 

 

ユーザー情報の登録画面で、担当者メールアドレス、都道府県、事業所名、担当者名、登録推薦を受

けた保険者（複数）の組合コードまたは保険者団体名等の必須入力項目を記載し「メール送信」をクリ

ックしてください（図 4）。初期パスワード記載のユーザー登録完了メールが届きます（図 5）。 
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図 4 ユーザー情報の登録 

 

 

図 5 ユーザー登録完了メール 
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2）ログインする 

ユーザー登録完了メールが届いたら、外部委託サービス情報登録・編集画面へログインしてください。 

ログイン画面へは、データヘルスライブラリー・トップページから外部委託サービス情報検索画面へアクセス

し、画面右上部の「事業者ユーザー向け：登録・編集はこちら」をクリックしてください。画面が変わりました

らメールアドレスとユーザー登録完了メールに記載されているパスワードを入力しログインボタンをクリックしてく

ださい（図 6）。 

 

 

図 6 ログインする 
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ログインすると、外部委託サービス情報登録・編集画面が表示されます（図 7）。 

 

 

図 7 外部委託サービス情報画面 

 

3）ユーザー情報の変更をする 

登録済のユーザー情報は変更できます。変更が必要な場合は「ユーザー情報の変更」をクリックしてくださ

い（図 8）。 

 

 

図 8 ユーザー情報の変更 

 

変更必要なユーザー情報項目を変更して「更新する」をクリックしてください（図 9）。 

登録のユーザー情報が更新され、登録済のアドレスへユーザー更新申請の確認メールが届くので確認し



 

7 

 

てください。 

 

 

図 9 ユーザー情報の変更 

4）アカウント期間延長について 

登録アカウントの登録有効期限は 1 年です。登録アドレス宛に有効期限の 30 日前、14 日前、7 日

前のそれぞれに、アカウント期間延長確認メールが届きます。延長が必要な場合は、メールに記載の URL

へアクセスし、期間延長手続きを行ってください（図 10）。 

 

 

図 10 アカウント期間延長確認メール 

 

アカウント有効期間延長画面で、登録メールアドレス、パスワードを入力し「有効期限延長申請」をクリッ
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クしてください（図 11）。有効期限が1年延長され、登録されたアドレスへアカウント登録利用期間延長

の確認メールが配信されます（図 12、図 13）。 

 

 

図 11 アカウント有効期間延長画面 

 

 

図 12 有効期限延長完了 

 

 

図 13 確認メール 

 

延長の手続きをしない場合は、有効期限当日にユーザー登録失効のご確認メールが届き、自動でユー

ザー登録が失効になります（図 14）。 
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図 14 ユーザー登録失効メール 

(3) 掲載するサービス情報の登録・更新を行う 

サービス情報の更新は、外部委託サービス情報登録・編集画面から実施できます。検索画面上部の

「事業者ユーザー向け：登録・編集はこちら」をクリックし、ログイン後、外部委託サービス情報登録・編集

画面より操作を行ってください（図 15）。 
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図 15 アクセス画面の遷移 
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1）掲載するサービス情報を新規登録をする 

「新規登録」をクリックすると、外部委託サービス情報登録画面が開きます（図 16）。 

 

 

図 16 新規登録をする 

 

外部委託サービス情報登録画面で、新たに掲載したいサービスについて、必須入力項目を選択・記載

し、「確認」をクリックしてください（図 17）。 

外部委託サービス情報登録確認画面に切り替わるので登録内容を確認し、「登録」をクリックしてくださ

い（図 18）。外部委託サービス情報登録完了画面が表示されたら登録完了です（図 19）。登録の

メールアドレス宛に外部委託サービスの完了メールが届きますの併せて確認してください（図 20）。 



 

12 

 

 

図 17 外部委託サービス情報登録画面 

 

 

図 18 外部委託サービス情報登録確認画面 

 

 

図 19 登録完了画面 
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図 20 サービス登録完了メール 

2）掲載するサービス情報を修正する 

登録済の外部委託サービス情報を修正することができます。修正する事業名の左側にある「編集」をクリ

ックしてください（図 21）。 

 

 

図 21 修正をする 
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外部委託サービス情報編集画面が開きます。修正、編集を行い「確認」をクリックしてください（図 

22）。 

外部委託サービス情報登録確認画面に登録内容を確認し、「登録」をクリックしてください（図 23）。

外部委託サービス情報登録完了画面が表示されたら登録完了です。登録のメールアドレス宛に事業登録

完了メールが届きますの併せて確認してください（図 24）。 

 

 

図 22 修正内容の確認をする 

 

 

図 23 修正内容を更新する 



 

15 

 

 

図 24 修正完了 

 

3）登録済みのサービス情報を削除する 

登録済の外部委託サービス情報は削除する場合、削除する事業名の左側にある「削除」をクリックしてく

ださい（図 25）。注意とアラート表示されますので、「はい」をクリックしてください（図 26）。一覧から登

録事業が削除され（図 27）、登録アドレスへ外部委託サービス削除メールが届くので確認してください。 

 

 

図 25 削除する 

 

 

図 26 アラート画面 
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図 27 削除後の画面 

 


